Normas de dispensa y facturación Unión Personal Patología Diabetes Mellitus
CIRCUITO: 

El afiliado se dirige a la farmacia de su preferencia, dentro de la nueva red específicamente diseñada para diabetes, y solicita la dispensa en mostrador entregando receta médica debidamente confeccionada por su médico tratante presentando su credencial e identificación. 
COBERTURAS: 

A: Insulinas: Cobertura 100 % del Precio Público. 
B: Hipoglucemiantes orales: Cobertura 100 % del Precio Público. 

C: Hipoglucemiantes inyectables (exenatida y liraglutida): Cobertura 100 % del Precio Público. 
D: Tiras Reactivas: Cobertura 100 % del Precio Público. 

E: Lancetas, jeringas, agujas: Cobertura 100 % del Precio Público. 

COMPRA: 

Las farmacias adquirirán los insumos de diabetes en su droguería habitual. Allí se destinarán las notas de crédito al momento de la liquidación. 

FECHAS: 

Validez de receta para Diabetes: 30 días 

Cierre cada 30 días 

Se considera AÑO CALENDARIO

DOCUMENTACION A EXHIBIR POR EL BENEFICIARIO:
CREDENCIAL DE AFILIADO

RECETA 
   Requisitos:   
· Puede ser tanto recetario oficial como receta común, ambas variantes son válidas por igual. 

· Apellido y Nombre

· Número de Afiliado a la Institución

· Detalle de los medicamentos solicitados: monodroga y/o nombre comercial; gramaje. 

· Cantidad de unidades en números y letras.  De no constar cantidades se entregará 1 (una).
· Firma original y sello del profesional prescriptor

· Fecha de Prescripción.

· El afiliado y la farmacia deberán firmar al dorso la conformidad del retiro de medicamentos. 
EXCLUSIONES: Todo Medicamento o insumo que NO corresponda a lo especificado y que no comprenda el tratamiento para la diabetes mellitus.
VALIDACION: 
Se validará mediante la página: http://www.misvalidaciones.com.ar (SISTEMA HMS)
Usuario y contraseña asignado para la página mencionada (de no poseerlo, rogamos solicitarlo a FARMASUR. 

Instructivo de sistema web de validación adjunto a las presentes normas. 
Autorizaciones:

Se consideran autorizados los reglones y cantidades que el sistema http://www.unionpersonal.com.ar (SISTEMA HMS) valide en línea, siendo para cada paciente los que la auditoria de la Institución considere. 

CONTACT CENTER DIABETES

(011) 4248-9860 / 4248-9550 / 4242-4048 / 4288-3761 / 4202-9098 / 5254-2030 / 5254-2031

011-1559975905

PRESENTACIÓN DE FACTURACIÓN: 

SEGÚN CRONOGRAMA
Recomendación para la presentación en auditoría: 

· Las recetas deben presentarse numeradas en forma correlativa.  
· En lotes de a 100 recetas.

· Adjuntar los troqueles del siguiente modo: 
1. De acuerdo al  orden de la prescripción·  

2. Incluyendo el código de barras, si lo hubiera. 

3. Encontrarse en perfecto estado y sin signos de uso previo (perforaciones, evidencias o marcas de sustancias adhesivas).

4. Sin signos de desgaste del material en todo o parte del troquel. 

5. Sin impresiones mediante sellos de cualquier tipo de leyendas legibles o no. 

6. Sin diferencias en tamaño, grosor y/o color del troquel para un mismo producto, presentación y lote. 

7. No deberán presentar cualquier otro signo que otorgue carácter dudoso al troquel. 
PAGO: 

Orien Argentina S.A. cancela las liquidaciones recibidas parte en nota de crédito en Droguería estipulada por el prestador y parte en efectivo.
IMPORTANTE:

Ya que como todo proceso de iniciación pueden presentarse inconvenientes y faltantes o errores en las prescripciones, siempre que el afiliado posea receta y sea un afiliado vigente de UP ambulatorio se procederá a la dispensa. Se aceptarán las recetas del sistema anterior hasta tanto se comunique lo contrario.
